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I. FEJEZET )
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezeld:
Cégnév: EUNet 2000 Regionalis Informatikai Nonprofit Korlatolt Felelosségti Tarsasag
Székhely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Cégjegyzékszam: 02-09-072379

Adoészam: 21807118-2-02

Képvisel6: Tarr Péter Jend - ligyvezetd
Telefonszam: 06-72-525-688

Fax: 06-72-525-689

E-mail cim: ugyintezes@eunet2000.hu
Honlap: www.eunet2000.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag)

1. FEJ’EZET ]
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

1. Tarsasagunk IT szolgaltatéja

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot nem vesz igénybe, sajat eréforrasbdl valositja meg
annak lizemeltetését.

2. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatéja

A Tarsasagunk az ad6 és szamviteli, illetve bérszamfejtési kotelezettségei teljesitéséhez szolgaltatoi szerzédéssel kiilsé
szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasagunkkal szerzédés vagy kifizet6i kapcsolatba levo természetes személyek
személyes adatait is, a Tarsasagunkat terhel6 add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.

Ezen adatfeldolgozo megnevezése a kovetkezo:

Cégnév: Pécsi Vagyonhasznositd Zrt.

Székhely: 7626 Pécs, Bliza tér 8./b ép.

Cégjegyzékszam: 02-10-060289

Adoszam: 12568011-2-02

Képviseld: Szentgyorgyi David ligyvezeto

Telefonszam: 06-72-801-801

3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat
(érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltato:
Szolgaltaté neve: Magyar Posta Zrt
Szolgaltato cime: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Szolgaltatd tevékenysége: Csomagszallitas
Il. FEJEZET

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
1. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas
1) A munkavallaloktol kizarolag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan munkakéri orvosi
alkalmassagi vizsgalatok végezhet6k, amelyek munkaviszony létesitéséhez, fenntartadsahoz és megsziintetéséhez, illetve
a szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek és a munkavallalo személyhez fiiz6d6 jogait nem sértik.

2) A Tarsasag munkaltatdi jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f)) jogcimén munkaviszony
létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol kezeli a munkavallalo alabbi adatait:



név

. sziiletési név,

. sziiletési ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. ad6azonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazol6 hatdsédgi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonosit6 (ha van)

16. munkéba 1épésének kezdd és befejezd id6pontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazolé okmany masolata,

19. fénykép,

20. 6néletrajz,

21. munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallalé munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa alapjan levonando
tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallalé6 munkajanak értékelése,

24. a munkaviszony megsziinésének modja, indokai,

25. munkakortdl fiiggden erkdlesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 6sszegzése,

27. magannyugdijpénztari és dnkéntes kdlesonods biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar megnevezése, azonositd
szama ¢s a munkavallald tagsagi szama,

28. kiilfoldi munkavallalo esetén Gtlevélszam; munkavallalasi jogosultsagot igazold dokumentumanak megnevezését ¢s
szama,

29. munkavallalot ért balesetek jegyzokonyveiben rogzitett adatokat;

30. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;

31. a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott kamera és beléptetdé rendszer, illetve a
helymeghataroz6 rendszerek altal rogzitett adatokat.

3) Betegségre és szakszervezeti tagsdgara vonatkozod adatokat a munkaltatd csak a Munka Torvénykdnyvben
meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.

4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltaté vezetdje, munkaltatéi jogkdr gyakorldja, a Tarsasag munkaiigyi
feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

5) A Tarsasag tulajdonosai részére csak a vezetd allasu munkavallalok személyes adatai tovabbithatok.

6) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

7) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka térvénykdnyvén és a
munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitésén alapul

2. Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

1) A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato, amelyet munkaviszonyra vonatkozo
szabaly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkozo6 szabalyban meghatarozott jog gyakorlésa, kotelezettség teljesitése
érdekében sziikséges. A vizsgalat eldtt részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kdzott arrdl, hogy az
alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, modszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és
a pontos jogszabalyhelyrdl is.

2) A munkaalkalmasségra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkaltatdé mind a munkaviszony létesitése eldtt, mind
pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitoltetheti a munkavallalokkal.

3) Az egyértelmiien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatdsa, megszervezése érdekében
csak akkor tolthetd ki a munkavallalok nagyobb csoportjaval pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas
tesztlap, ha az elemzés soran felszinre keriilt adatok nem kdothetdk az egyes konkrét munkavallalokhoz, vagyis anonim
modon torténik az adatok feldolgozasa.

4) A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges feltételek.

5) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.

6) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakor betdltése.



7) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: A vizsgélat eredményt a vizsgalt munkavallalok, illetve
a vizsgalatot végzé szakember ismerhetik meg. A munkaltaté csak azt az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt
személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak

s

8) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsziinését kdvetd 3 év.
3. Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve, lakcim, képesitési
adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rdl készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).

2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztottal munkaszerzddés kotése. Az
érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a munkaltaté nem 6t valasztotta az adott allasra.

3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa.

4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasagnal munkaltatoi jogok gyakorldsara jogosult
vezetd, munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallalok.

5) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: A jelentkezés, palyazat elbiradlasaig. A ki nem valasztott jelentkez6k
személyes adatait torolni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat visszavonta.

6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmii és 6nkéntes hozzajarulasa alapjan 6rizheti meg a palyazatokat,
feltéve, ha azok megbrzésére a jogszabalyokkal dsszhangban allo adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E
hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni a jelentkezdktol.

4. E-mail fiok hasznalatianak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

1) Ha a Tarsasag e-mail fidkot bocsat a munkavallald rendelkezésére — ezen e-mail cimet és fidkot a munkavallalo
kizarolag munkakori feladatai céljara hasznélhatja, annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen keresztiil tartsak
egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd képviseletében levelezzenek az iigyfelekkel, mas személyekkel,
szervezetekkel.

2) A munkavallal6 az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket nem tarolhat.

3) A munkaltatd jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen — 3 havonta - ellenérizni, ennek soran
az adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdeke. Az ellendrzés célja az e-mail fiok hasznalatara vonatkozo munkaltatoi
rendelkezés betartdsanak ellendrzése, tovabba a munkavallaloi kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §) ellendrzése.

4) Az ellen6rzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.

5) Amennyiben az ellenérzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehet6ségét, biztositani kell, hogy a munkavallalo jelen
lehessen az ellendrzés soran.

6) Az ellendrzés elbtt tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt keriil sor az
ellendrzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre
(fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a az e-mail
fiok ellendrzésével egyiitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban.

7) Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsddlegesen az e-mail cimébdl és targyabol kell
megallapitani, hogy az a munkavallalé munkakéri feladataval kapcsolatos, és nem személyes célu. Nem személyes céla
e-mailek tartalmat a munkaltat6 korlatozas nélkiil vizsgalhatja.

8) Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a munkavallalé az e-mail fiokot személyes
célra hasznalta, fel kell szolitani a munkavallalot, hogy a személyes adatokat haladéktalanul térdlje. A munkavallalo
tavolléte, vagy egyiittmiikodésének hianya esetén a személyes adatokat az ellenérzéskor a munkaltaté torli. Az e-mail
fiok jelen szabalyzattal ellentétes haszndlata miatt a munkaltatd a munkavallaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

9) A munkavallalo az e-mail fidk ellendrzésével egyiitt jaré adatkezeléssel kapcsolatban e szabalyzatnak az érintett
jogairol szolo fejezetében irt jogokkal élhet.

5. Szamitégép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

1) A Tarsasag altal a munkavallalo részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott szamitogépet, laptopot, tabletet
a munkavallal6 kizarélag munkakori feladata ellatdsara hasznalhatja, ezek magancélu hasznalatat a Tarsasag megtiltja,
ezen eszkdzokon a munkavallalé semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A munkaltato
ezen eszk0zokon tarolt adatokat ellendrizheti. Ezen eszk6zok munkaltatd altali ellendrzésére és jogkovetkezményire
egyebekben az 1.4. pont rendelkezései iranyadok.

6. A munkahelyi internethasznalat ellenrzésével kapcsolatos adatkezelés

1) A munkavallal6 csak a munkakori feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes célu munkahelyi
internethasznalatot a munkaltaté megtiltja.



2) A munkakori feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja a Téarsasag, a regisztracio
sordn a tarsasagra utald azonositot, jelszot kell alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is sziikséges a
regisztracidhoz, a munkaviszony megsziinésekor azok torlését koteles kezdeményezni a Téarsasag.

3) A munkavallalé munkahelyi internethasznalat a munkaltato ellendrizheti, amelyre és jogkovetkezményire az 1.4. pont
rendelkezései iranyadok.

7. Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

1) A munkaltatd nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancélii hasznalatat, a mobiltelefon csak munkavégzéssel
Osszefliggd célokra hasznalhatd, és a munkaltatd valamennyi kimend hivas hivoszamat és adatait, tovabba a
mobiltelefonon tarolt adatokat ellendrizheti.

2) A munkavallal6 kételes bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra hasznalta. Ez esetben az
ellendrzés akként folytathato le, hogy a munkaltatéd hivasrészletez6t kér a telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalot
arra, hogy a dokumentumon a magéancélu hivasok esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltato
eléirhatja, hogy a magéancélu hivasok koltségeit a munkavallalé viselje.

3) Egyebekben az ellenérzésre és jogkdvetkezményire az 1.4. pont rendelkezései iranyadok.

8. Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

1) Tarsasagunk a székhelyén, telephelyén, az tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben az emberi élet, testi épség,
személyi szabadsag, az lizleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyel6rendszert alkalmaz,
amely kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetdvé tesz, ez alapjan személyes adatnak tekintheté az érintett
magatartasa is, amit a kamera rogzit.

2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett hozzajarulasa.

3) Az elektronikus megfigyeldrendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérdl jol lathatd helyen, jol olvashatoan,
a teriileten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat eldsegité modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast
kell elhelyezni. A tajékoztatdst minden egyes kamera vonatkozdsaban meg kell adni. Ez a tajékoztatas tartalmazza az
elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes
adatokat tartalmazd kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjarol, a felvétel
tarolasanak helyérol, a tarolas id6tartamardl, a rendszert alkalmazé (lizemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére
jogosult személyek korérdl, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozoé rendelkezéseirdl szold
tajékoztatast is.

4) A megfigyelt teriiletre belép6é harmadik személyekrdl (iigyfelek, latogatok, vendégek) kép és hangfelvétel a
hozzajarulasukkal készithet6 és kezelhetd. A hozzajarulas rautald magatartassal is megadhato. Rautalé magatartas
kiilondsen, ha az ott tartdzkodo természetes személy a megfigyelt teriiletre az oda kihelyezett elektronikus megfigyeld-
rendszer alkalmazasarol tajékoztatd jelzés, ismertetés ellenére a teriiletre bemegy.

5) A rogzitett felvételeket felhasznalds hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig 6rizhet6k meg. Felhasznéaldsnak az
mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot bir6sagi vagy mas hatosagi
eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

6) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak rogzitése érinti, a kép-, hang-
, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétol szamitott harom munkanapon beliill joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

7) Nem lehet elektronikus megfigyelérendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés az emberi
méltosagot sértheti, igy kiilondsen az 6lt6z6kben, zuhanyzokban, az illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobaban,
illetve az ahhoz tartozd vardban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalok munkakézi sziinetének
eltoltése céljabol lett kijeldlve.

8) Ha a munkahely teriiletén jogszeriien senki sem tartozkodhat - igy kiilonosen munkaidén kiviil vagy a munkasziineti
napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az 61t6z6k, illemhelyek, munkakdzi sziinetre kijeldlt helyiségek)
megfigyelhetd.

9) Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a tdrvényben erre feljogositottakon kiviil a
jogsértések feltarasa és a rendszer mitkddésének ellenérzés céljabol a kezeld személyzet, a munkaltatdé vezetdje és
helyettese, tovabba a megfigyelt teriilet munkahelyi vezetdje jogosult.

o IV. FEJEZET )
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartisa

1) A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimén a szerzodés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzodési kedvezmény
nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési
idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, adoszamat, vallalkozoi, 6stermeldi igazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,



vevOszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak), Ezen
adatkezelés jogszeriinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zOen az érintett kérésére
torténd l1épések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellatd6 munkavallaloi, konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaléi, és adatfeldolgozoi. A személyes
adatok tarolasanak iddtartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzédés
teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzodésben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo
részére torténd atadasarodl tajékoztatni kell. A természetes személlyel kotott szerzédéshez kapcsolodo adatkezelési kikotés
szovegét jelen Szabalyzat 6. szamu melléklete tartalmazza.

2. Jogi személy iigyfelek, vevik, szallitok természetes személy képvisel6inek elérhetéségi adatai

1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositoja.
2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasdg jogi személy partnerével kotott szerz6dés teljesitése, tizleti
kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi.

4) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi mindségének fennallasat
kovetd 5 évig.

5) Az adatfelvételi lap mintajat jelen Szabalyzat 7. szam( melléklete tartalmazza. Ezen nyilatkozatot az ligyféllel, vevével,
szallitoval kapcsolatban all6 munkavallalonak ismertetnie kell az érintett személlyel és a nyilatkozat alairasaval kérnie
kell hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés id6tartamaig meg kell Grizni.

3. Az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitése

1) A Tarsasag az ligyfélszolgalataval torténd telefonos kommunikaciot az értékesitések, szolgaltatasok teljesitése, illetve
az arrdl valo tajékoztatas céljabol hangfelvétellel rogziti. Ezen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

2) A hangfelvétel készitésérdl a hivas elején tajékoztatni kell, és hozzajarulasat kell kérni.

3) A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszam, a hivas idépontja, a rogzitett beszélgetés
hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott személyes adatok.

4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag iigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi.

5) A telefonbeszélgetéseket 5 évig Orizziik. A rogzitett hanganyagok telefonszam és a beszélgetés datuma alapjan
visszakereshetok.

4. Latogatoi adatkezelés a Tarsasag honlapjan

1) A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén. A cookie
célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja
1étezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott
munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik
fajtaja az allando cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a szamitogépen marad, amig a felhasznalo le
nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatdhoz
elengedhetetlentil sziikségesek] csak a felhasznalo engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni.

2) A felhasznald hozzajarulasat nem igényld siitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell tajékoztatast nyujtani. Nem
sziikséges, hogy a siitikre vonatkozo tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap iizemeltet6i
roviden Osszefoglaljak a tajékoztatas 1ényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes kort tajékoztatd elérhetdségére.

3) A hozzajarulast igényld siitik esetében a tajékoztatas kapcsolddhat a honlap elsd latogatasahoz is abban az esetben, ha
a siitik alkalmazasdval egylitt jardo adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti
alkalmazéasara a felhasznald altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tijékoztatds is
megjelenhet e funkcié igénybevételéhez kapcsoldéddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozé
tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid 0sszefoglald a tajékoztatas 1ényegérdl, €s egy
linken keresztiil utalas a teljes kori tajékoztatd elérhetdségére.

4) A honlapon a siitik alkalmazéasarol a latogatot a 2. szamu melléklet szerinti adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatni
kell. E tajékoztatoval a Tarsasag biztositja, hogy a latogaté a honlap informacios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasainak igénybevétele eldtt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a Tarsasag mely
adatkezelési célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kozvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatok
kezelését is.



5. Regisztracié a Tarsasag honlapjan

1) A honlapon a regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejel6lésével adhatja meg hozzajarulasat
személyes adatai kezelés¢hez. Tilos a négyzet elore bejeldlése.

2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime, telefonszama, e-mail
cime, online azonositod.

3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. T4jékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairol, szerzddési feltételeirdl, akcioirol.

4. Reklam-kiildemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai Giton kiildhetd.

5. A honlap hasznalatanak elemzése.

4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag iigyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaléi, megbizottjai, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatoja
tarhelyszolgaltatast végz6 munkavallaloi.

6) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig).

6. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodé adatkezelés

1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejelolésével adhatja
meg hozzéjarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elore bejelolése. A feliratkozas soran az Adatkezelési
tajékoztatot (2. melléklet) egy linkkel elérhetové kell tenni. A hirlevér6l az érintett a hirlevél ,Leiratkozas”
alkalmazasanak hasznalatdval, vagy irasban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a
hozzajarulas visszavonasat jelenti. Ilyen esetben a leiratkozé minden adatat haladéktalanul tordlni kell.

2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.

3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. Hirlevél kiildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban

2. Reklamanyag kiildése

4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag iigyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, megbizottjai adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaloi
a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol,

6) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a hirlevél-szolgaltatds fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig).

7. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalian, Google Analytics, AdWords

1) A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszeriisitése céljabol Facebook oldalt tart fenn.

2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.

3) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli.

4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a Tarsasag el6zetes értesités nélkiil kizarhatja az érintettet a tagok
koziil, vagy tordlheti hozzaszolasat.

6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalok altal kdzzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszolasokért. A
Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook miikddésébol adodo hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer miikddésének
megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

Linkek k6z6sségi média szolgaltatokhoz / kozdsségi média bongészo bévitményekhez:

Az On adatainak védelme érdekében a Tarsasag olyan technikai megoldasokat alkalmaz, amik biztositjik, hogy az adatok
a kozosségi bongészo-bovitményeken keresztiil az adott kdzosségi haldzat szolgaltatdjahoz torténd atvitelére kizarolag
akkor keriilhessen sor, ha On a kozdsségi bongészd-bovitményeket elézbleg aktivalta.

A ko0z0Osségi bongészo-bovitmények eredetileg nincsenek aktivalva és azok kiilon aktivalas nélkiil nem 1épnek
kapcsolatba a Facebook, vagy mdas kozosségi halézat-lizemelteték szervereivel. Ha On ezeket a deaktivalt bongészo-
bovitményeket a Tarsasdg honlapjan bekapcsolja, ezzel hozzajarul a jelen szakaszban emlitett személyes adatainak a
kozosségi halozatokhoz torténd tovabbitasahoz. Az aktivalast kovetden a kdzosségi bongeész6-bovitmények kapcesolatba
Iépnek az adott kozdsségi halozattal. Ezt kdvetden tjabb kattintassal ajanlast kiildhet az adott k6zosségi halozaton beliil.
Amennyiben a Tarsasag weboldalanak felkeresésekor mar be van jelentkezve valamilyen k6zosségi haldzatra, nem jelenik
meg a belépéssel kapcsolatos tovabbi parbeszédablak. A kezdetben kikapcsolt kozdsségi bongészé-bovitmények
aktivalasakor a bévitmények kapcsolatba 1épnek a kdzosségi halozatok altal hasznalt szerverekkel. Mindegyik kdzdsségi



bongész6-bovitmény az adott kdzdsségi haldozathoz tovabbitja az adatokat. A Téarsasagnak semmilyen rahatdsa nincs arra,
hogy az adott kdzosségi halozat mennyi adatot gytijt 6ssze a kdzdsségi bongész6-bovitmény segitségével.

Amennyiben a weboldalunk felkeresésekor mar be van jelentkezve valamilyen kozosségi halozatra, el6fordulhat, hogy
az adott kozosségi halozat lizemeltetdje az On latogatasat a kozosségi bongészd-bovitmény aktivalasakor hozzarendeli az
On fiokjahoz. Kozosségi bongészé-bévitmény funkciok (pl. a ,,Like” gomb, hozzaszolas, stb.) hasznalatakor az erre
vonatkozoé informaciok az On bongészdjérdl kozvetleniil tovabbitodnak az adott kozosségi halozatra, ahol tarolasra
keriilnek. Ugyanez torténik akkor, amikor a megfeleld ikonra torténd kattintassal eldhivja a k6zosségi média tizemeltetd
weblapjat.

A ko6z06sségi halozatok a kdzosségi bongészé-bovitmények aktivalasat kovetden akkor is megkaphatjak és tarolhatjak az
On 4ltal hasznalt eszkdz IP cimét és a bongészére és operacids rendszerre vonatkozé informéciokat, ha On nem tagja a
kozosségi halozatnak. Ha a kozosségi halozatok altal torténd adatgytijtés, adatfeldolgozas és az adatok felhasznalasa korét
és céljat illetéen az On az adatvédelemmel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl szeretne tdjékozodni, kérjiik,
olvassa el az adatvédelemre vonatkozé tajékoztatast.

On a kozosségi oldalak kikapcsolasaval barmikor visszavonhatja a hozzajarul4sat.

A Térsasdg weboldalai a Facebookra és a Instagram-ra egyszertii linkeket is tartalmaznak. Ilyen esetben kizardlag akkor
keriil sor adatok tovabbitdsara az emlitett kozosségi média-lizemeltetdkhoz, amikor On az adott ikonra (pl. a Facebook
esetében az ,,f” ikonra, vagy a Google Plus esetében a ,,+1” ikonra) kattint. Amikor On rakattint az adott ikonra, az adott
kozosségi média-iizemeltetd oldala felugrd ablak formajaban nyilik meg. Ezeken az oldalakon On az adott kozdsségi
média-iizemeltetd szabalyzatanak megfeleléen a termékeinkkel kapcsolatos informaciokat tehet kozzé.

A kezelt adatok kore: Datum, honlapra belépés idépontja, az On IP-cime és az operaciés rendszerre vonatkozd
informaciok

A Tarsasagnak semmilyen rahatdsa nincs arra, hogy az adott kozosségi halézat mennyi adatot gylijt 6ssze a kdzosségi
bongész6-bovitmény segitségével.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett Onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja), a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja

Az adatkezelés célja: a Tarsasag honlapjan megjelend, illetve az egyes kdzosségi oldalakon nyilvantartott adatok egyszer(i
megosztasa, tobblet informacidé megjelenitése, a felhasznaldi élmény ndvelése

Az adatkezelés idGtartama: a kdzosségi oldalak kikapcsolasaig (a hozzajarulas visszavonasaig)

Adattovabbitas: Mindegyik k6zosségi bongész6-bévitmény az adott kdzosségi halézathoz tovabbitja az adatokat
Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozo: -

Az adatszolgaltatas modja: onkéntes

A Téarsasag az alabbi koz0sségi haldzatokhoz tartozo beépiilé bongész6 bévitményeket hasznalja:

- Facebook (lizemeltetd: Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA)

- Google Plus (lizemeltet6: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)
- Instagram (lizemeltetd: Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA)

- YouTube (iizemeltet6: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)

A Tarsasag adatbekéro online trlapjai:

A Tarsasag az adatok megadasanak és célba juttatasanak egyszerisitése érdekében n. online Girlapokat alkalmaz. Ezen
urlapok minddssze beviteli képernydként szolgalnak, adat tarolas nem torténik, a megadott adatok kozvetleniil a Tarsasag
szamitastechnikai rendszerébe (Webgalamb) keriilnek. Az online {rlapok az adott tevékenységet, illetve folyamatot
hivatottak timogatni, Ggy mint pl. a Tarsasag iizleti partnerei megkeresések, online regisztracio, igyfél tizenetek, ajanlasi
kupon, iizleti partner feliratkozas.

A kezelt adatok kore: a fent emlitett tevékenységektol, illetve folyamatoktol fiiggden az é€rintett igyfél, partner, illetve
munkatars altal rogzitve: a rdgzités idOpontja, ligyfél/partner neve, cime, telefonszama, e-mail cime, érintett termék
megnevezése, kodszama, a vasarlas id6pontja, a hiba/jelenség/tulajdonsag leirdsa, garancialis feltételek, egyéb
megjegyzések, vélemények és lizenetek.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja), az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL. torvény 13/A. §.

Az adatkezelés célja: adatok és informaciok bekiildése a Tarsasag részére

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési hozzdjarulas visszavonasaig, (a reklamaciokkal kapcsolatos informaciok
megtartasa a torvényi megfeleldség biztositasa érdekében 8+1 év)

Adattovabbitas: Nem torténik

Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozo: -

Az adatszolgaltatas modja: dnkéntes

Google Analytics, AdWords



A Térsasag a Google Inc. (,,Google”) altal biztositott Google Analytics internetes elemzd szolgaltatast is igénybe veszi.
A Google Analytics szintén hasznal siitiket. A siitik altal az On weboldalhasznalataval kapcsolatban létrehozott
informaciok altalaban egy USA-beli Google-szerverre keriilnek és ott taroljak 6ket. Ezt megel6z6en a Google ler6viditi
az On IP-cimét az Eurdpai Uni6 tagallamain és az Europai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodés részes allamain beliil.
Teljes IP-cimet csak kivételes esetekben tovabbitanak lerovidités céljabol a Google USA-ban talalhatd szervereire. A
Google a weboldal iizemeltetdje megbizisibol ezen informaciok alapjan értékeli az On weboldalhasznalatat és
weboldalaktivitassal kapcsolatos jelentéseket készit, valamint tovabbi weboldal- és internethasznalattal kapcsolatos
szolgaltatasokat nyijt a weboldal {izemeltetSje szamara. Az On béngészdje altal a Google Analytics szolgéltatasa révén
tovabbitott IP-cimet nem kapcsoljak dssze a Google mas adataival. A bongész6je megfeleld beallitasainak kivalasztasaval
On elutasithatja a siitik hasznalatat. On megtilthatja azt is, hogy a Google gyiijtse és feldolgozza a siitik 4ltal 1étrehozott
és az On weboldalhaszndlatara vonatkozo adatokat (beleértve az On IP-cimét). Ehhez toltse le és telepitse a kovetkezd
linken talalhaté beépiilé bongészoémodult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

AdWords tigyfélként a Google Conversion Tracking eszkodzt, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,,Google”) altal biztositott szolgaltatast is hasznalja a Tarsasag. A Google AdWords a Tarsasag
oldalait a Google reklamfeliiletén jeleniti meg. Amikor On egy Google hirdetésre kattintva 1ép be a Tarsasag honlapjara,
a Google Adwords egy siitit (,,konverzios siiti”) helyez el az On 4ltal hasznalt eszkozon. Ez a siiti 30 nap mulva jar le. A
siiti személyazonositas céljabol nem keriil felhasznalasra. Ameddig a siiti érvényben van, amikor On bizonyos oldalakat
felkeres, a Tarsasag és a Google latja, hogy valaki rakattintott a hirdetésre, amely atiranyitotta a felhasznalot a Tarsasag
honlapjara. Minden AdWords tigyfél eltérd siitit kap. A siitiket ezért az AdWords iigyfelek honlapjain keresztiil nem lehet
nyomon kovetni. A konverzios siiti altal 0sszegyiijtott informaciok alapjan konverzios statisztikdkat hoznak létre a
konverzids nyomon kovetést valaszto AdWords tligyfelek részére. Az AdWords tigyfelek latjak, hogy hany felhasznald
kattintott ra a sajat hirdetésiikre és lett atiranyitva egy adott oldalra a konverzids azonositd segitségével.

(A Tarsasag Adwords fidkjaa .................... e-mail cimhez van térsitva.)

Onhoz semmiféle személyazonositasra alkalmas informacio nem jut el. Amennyiben nem kivan részt venni a nyomon
kovetési folyamatban, elutasithatja, hogy a rendszer az ehhez sziikséges siitit elhelyezze - példaul bedllithatja a
bongész6jét, hogy az ne engedélyezze siitik automatikus elhelyezését. A konverzios siitik elhelyezését ugy is
megakadalyozhatja, hogy a bongészdjében beallitja a ,,googleadservices.com” domain-rél szarmazo siitik blokkolasat.

Az adatkezelés idotartama: Egyes siitik torlédnek a bongészés befejeztével (az adott munkamenet végén), vagyis a
bongészd bezarasaval (ideiglenes siitik). Mas siitik az On eszkdzén maradnak (4ltalaban egy honapig) és lehetdvé teszik
a Tarsasag szamara, hogy felismerjék az On bongészsjét a kdvetkezd latogatas alkalmaval (allando siitik).

A Google Adwords esetén az adatok megdrzési ideje: 14 honap.

Adattovabbitas: Nem torténik

Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozo: -

Az adatszolgaltatas modja: 6nkéntes

8. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

1) Ha a tarsasag ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez, hozzajarulasa alapjan kezelheti az érintett
természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat. A jatékban valo részvétel Gnkéntes.
Az adatkezelési hozzajarulas a jelen szabalyzat 1. szamua melléklete szerinti adatkérd lap szerinti tartalommal kérhetd.
2) A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a nyeremény
megkiildése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaldi, megbizottjai, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzo
munkavallaloi, futarszolgalat munkavallaloi.

4) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig.

9. Direkt marketing, vevo elemzés, marketing, piac- és kozvéleménykutatas céli adatkezelés

1) Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint reklam cimzettjének kdzvetlen
megkeresése modszerével (kdzvetlen iizletszerzes), igy kiillondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas
egyéni kommunikécios eszkoz utjan - a 2008. évi XLVIIL torvényben meghatarozott kivétellel - kizarolag akkor
kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien €s kifejezetten hozzajarult.

2) A Tarsasag altal rekldm-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve,
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

3) A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodod direkt marketing tevékenység
folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus forméban (e-mail)
torténd rendszeres vagy id6szakonkénti megkiildése a regisztraciokor megadott elérhetéségekre.

4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.



5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Téarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaloi, megbizottjai, adatfeldolgozoként a Térsasdg IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzd
munkavallaloi, postai kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

6) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: a hozzajarulas visszavonasaig.

7) A direkt marketing célu adatkezeléshez vald hozzajarulasra a jelen szabalyzat 1. melléklete szerinti adatkérd lap
alkalmazhato.

8) Vevo elemzés, marketing, piackutatas és kozvélemény kutatas

A dokumentumokon és/vagy a regisztracios Urlapon megadott személyes adatai a Tarsasag Informaciobiztonsagi és
Adatkezelési Szabalyzata altal eldirtak alapjan tarolasra és feldolgozasra keriilnek, amelyek bazisat képezik az
igyfélkapcsolat fenntartasanak, az elemzéseknek, a hirdetési- és marketingkampanyokkal kapcsolatos tajékoztatasnak és
a jovobeli iizleti tranzakcioknak.

Az adatfeldolgozas az Adatkezeld jogos érdeke, hiszen a Tarsasag arra torekszik, hogy tajékoztassa Ont a programjairol
boltok ajanlatairél, szolgaltatasairol és ajanlatairdl, valamint, hogy fenntartsa Onnel az iizleti kapcsolatot. Személyes
adatai csak abban az esetben keriilnek felhasznalasra, ha ahhoz On elézetesen hozzajarult. Ezen hozzajarulds alapjan On
tovabbi informaciokat kaphat e-mailben, SMS-ben vagy telefonon.

A Téarsasag a piaci trendek és felhasznaloi igények mélyebb megismerése céljabol idonként piackutatést és kozvélemény
kutatast (vasarléi visszajelzések felmérése) is végez, de természetesen kizarolag az On hozzajarulasaval és az On altal
megadott csatornakon keresztiil.

Az eltarolt adatok sziikséges esetben nyilvanos forrasokbol (pl. telefonkdnyvek, nyilvanos cégadatbazisok) szarmazo
informaciokkal keriilnek kibdvitésre annak érekében, hogy a Tarsasag folyamatosan emelni tudja szolgaltatdsainak
szinvonalat, javitsa az ligyfélkapcsolatokat és személyre szabott ajanlatokat tudjon nytjtani vasarloinak és ligyfeleinek.
Ezek az adatkezelések tehat az On hozzajarulasan alapulnak (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Info tv. 5. § (1) bek. a)
pont).

9) Promo6cidk, aktivitasok

A kezelt adatok kore: Név, keresztnév/megszolitas, cim, telefonszam, mobil szdm, sziiletési datum, e-mail cim, vasarlas
adatai

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett dnkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja), a szamvitelrdl sz616
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIIL. torvény 6. §

Az adatkezelés célja: Tajékoztatas és a Tarsasag aktualis promocidira, nyereményjatékaira valo felhivas az engedélyezett
csatornakon.

Az adatkezelés id6tartama: Az egyes kapcsolattartasi csatornak esetén, azzal 6sszefiiggésben az adatkezelésre vonatkozo
hozzajarulas visszavonasaig torténik. A szamla meg0rzése a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8+1 évig torténik.

Adattovabbitas: Nem torténik

Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozo: Marketing szolgaltato (részleteket 1d. az Adatfeldolgozok c. pontban)

Az adatszolgaltatas modja: 6nkéntes

A nyereményjatékok nyerteseinek neve és a nyereményatvételrol késziilt fotok — az érintettek altali engedélyezés esetén
— a Tarsasag sajat honlapjan és/vagy a Facebook oldalan keriil publikalésra.

10) Piackutatas

A kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, fogyasztdi/vasarloi szokasok felmérésébol szarmaztatott adatok

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja), a kutatas és a kdzvetlen
iizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. térvény 12. §

Az adatkezelés célja: A Tarsasag vasarloi és potencialis tigyfelei tekintetében fogyasztoi/vasarloi szokasok felmérése
Az adatkezelés id6tartama: Az egyes kapcsolattartasi csatornak esetén, azzal 6sszefliggésben az adatkezelésre vonatkozo
hozzajarulas visszavonasaig torténik. A szamla megdrzése a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8+1 évig torténik.

Adattovabbitas: Nem torténik

Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozd: Marketing szolgaltatd (részleteket 1d. az Adatfeldolgozok c. pontban)

Az adatszolgaltatds mddja: onkéntes

A piackutatds megvalositdsanak moddszerei: Online, e-mailben torténd megkeresés / Telefonos megkeresés /
Ugyndkségen, illetve szolgaltaton keresztiil (kizarélag publikus, barki szamara elérhetd adatok felhasznalasaval késziilt
piackutatésok)

11) Kdzvélemény-kutatas

A kezelt adatok kdre: Név, e-mail cim, fogyasztoi/vasarloi szokasok felmérésébol szarmaztatott adatok Az adatkezelés
jogalapja: Az érintett onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja), a kutatas és a kdzvetlen iizletszerzés
céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX. torvény 12. §



Az adatkezelés célja: A Tarsasag vasarldi és potencidlis iigyfelei tekintetében a legutdbbi kapcsolatfelvétel és/vagy
vasarlassal kapcsolatos tapasztalatok felmérése (kizardlag az engedélyezett kapcsolattartdsi csatornak alkalmazéasan
keresztiil)

Az adatkezelés idGtartama: Az egyes kapcsolattartasi csatornak esetén, azzal 6sszefiiggésben az adatkezelésre vonatkozo
hozzajarulas visszavonasaig torténik. A szamla megdrzése a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8+1 évig torténik.

Adattovabbitas: Nem torténik

Adattovabbitas jogalapja: -

Adatfeldolgozo: Marketing szolgaltato (részleteket 1d. az Adatfeldolgozok c. pontban)

Az adatszolgaltatas modja: onkéntes

. V.FEJEZET )
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ado- és szamviteli kitelezettségek teljesitése céljabol

1) A Térsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add €s szamviteli kdtelezettségek teljesitése
(kbnyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele iizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek
torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adordl szolé 2017. évi CXXVIL. tv. 169.§, és
202.§-a alapjan kiilonosen: addszam, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan:
név, cim, a gazdasagi miveletet elrendeld személy vagy szervezet megjelolése, az utalvanyoz6 és a rendelkezés
végrehajtasat igazolo személy, valamint a szervezettdl fiiggden az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a
pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi
CXVIL térvény alapjan: vallalkozoéi igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama, adéazonosito jel.

2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot ado6 jogviszony megsziinését koveto 8 év.

3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellatd
munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

2. Kifizet6i adatkezelés

1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-,
adoeldleg, jarulékok megallapitiasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés) céljabol kezeli azon
érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részesiilok — adotdorvényekben eldirt
személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. térvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok
korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonosito adatait
(ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét,
tarsadalombiztositasi azonosito jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkovetkezményt fliznek, a
Tarsasag kezelheti a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozo
adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi iigyintézés) céljabol.

2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.

3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellatd
munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3. Adatkezelés pénzmosas elleni kitelezettségek teljesitése céljabol

1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas és terrorizmus-finanszirozasa megel6zése ¢és
megakadalyozasa céljabol kezeli ligyfelei, ezek képviseloi, és a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas €s a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szolo 2017. évi LIIL térvényben (Pmt.) meghatarozott adatait:
a) természetes személy a) csaladi és utonevét, b) sziiletési csaladi és uténevét, c) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét,
idejét, e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek hianyaban tartdzkodasi helyét, g) azonosité okmanyanak tipusat és
szamat; lakcimet igazolo hatdsagi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, a
Tarsasag vezetoje és a Tarsasag Pmt. szerinti kijelolt személye.

3) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az ligyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

VI. FEJEZET
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

1. Elozetes tajékozodashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrol az adatkezelés megkezdését
megeldzden tajékoztatast kapjon.



2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolodo informacidokhoz hozzaférést kapjon.

3. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

4. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes
adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkiil tor6lje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést ha a rendeltben meghatéarozott feltételek
teljesiilnek.

6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédo értesitési
kotelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,

akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy

er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

8. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezelére ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az
Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

10. Korlatozasok
Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazand6 unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja
a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel

11. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

12. A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog (hatosagi jogorvoslathoz valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokasos tartdozkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a r4 vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

13. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valoé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag
kotelezo erejii dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil
nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

14. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog
Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak Rendeletnek nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az a Rendelet szerinti jogait.



Az érintett jogainak biztositdsdval kapcsolatos tovabbi részletszabdlyokat a Rendelet tartalmazza.

VII. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridéd meghosszabbitasarol az Adatkezel a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus titon kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairol szol6 tajékoztatast (Rendelt 15-
22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédo jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nytjtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) aranyos dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmtien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az Adatkezeldt terheli.

6. Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossdganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

VIII.
JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

1) Amennyiben az adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az adatkezelé mindezekkel az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo
altal okozott karért is. Az adatkezelé mentesiil a felel6sség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan
ok idézte el6. Adatkezeld nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos, vagy stlyosan gondatlan
magatartasabodl szarmazott.

2) Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet €lni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (+36) 1/391-1400

Fax: (+36) 1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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